‘ @ Telefonica de Coyhaique-

Compaiiia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa que a contar del
de fecha 15 de Enero de 2010, seran las que se detallan acontinuacion:

08 de Julio 2010

sus tarifas méximas autorizadas, de acuerdo al decreto N° 24 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones,

1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
1.1.1 TRAMO LOCAL

Tramo Local ‘(Por comunicaciones hacia concesionarias Méviles,
Rurales y de servicios pablicos del mismo tipo)
(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios
Complementarios conectados a nivel de punto de terminacién de red y
Nivel 10X, 13X 6 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepcién de 131,132,133)
(Coyhaique)

Horario Nocturno

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)

Horario Nocturno

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Nocturno

Tramo Local con Portabilidad (Moviles)
(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Tramo Local con Portabilidad (Rurales)
(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

1.1.5.2 SERVICIO DE INFORMACION

Nivel 103 (Informaciones del servicio telefénico local)

1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO
AREA 1 (Coyhaique)

Corte y Reposicién de Servicio

Cargo de Habilitacién

Renta Mensual

(Cargo por Hoja emitida

Habilitacién e Inhabilitacién de Accesos

Cargo de habilitacién Servicio No Publicar Ni Informar
Registro de cambio de datos Personales del Suscriptor
Cambio de Nimero solicitado por el suscriptor
Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor
Traslado de Linea Telefonica

Visita de Diagnéstico

Facilidades para la implementacion del medidor de consumo telefénico
Medidor de Consumo Reversion Polaridad

Medidor de Consumo Cargo Habilitacién (Visualizacién)
Medidor de Consumo Instalacion y Sellado

1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC
AREA 1 (Coyhaique)
Facilidades para servicios de
Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Ntimero en BD
Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccién Llamada
Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual
Facilidades SSCC (Empresas) Conf. Niimero en BD
Facilidades SSCC (Empresas) Traduccion Llamada
Facilidades SSCC (Empresas) Renta Mensual
Facilidades SSCC (Residenciales) Conf. Nimero en BD
Facilidades SSCC (Residenciales) Traduccién Llamada
Facilidades SSCC (Residenciales) Renta Mensual
Facilidad Portabilidad SSCC Conf. Nimero en BD
Facilidad Portabilidad SSCC Traduccién Llamada
Facilidad Portabilidad SSCC Renta Mensual

VALORES CON IVA

$ 1,0350]

1.2.2 Servicio de Informacion de suscriptores,
suministrado a concesionaria de servicio pablico telefénico
AREA 1

Renta Mensual por prestacion

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso
(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(L Pequefias y

$0,3221
$ 0,3408
$0,9677

0,967

Horario Normal
Horario Reducido
Horario Nocturno

2.1.2 Servicio de Trénsito de comunicaiones a través de un PTR
Cargos de Transito

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

1.284,6861

0,69@‘ 2.2.1.1 Conexion al PTR sin de ony tr
0,5189| Renta Conexién mediante troncales (Op.Agregada)
0,3460| Renta Conexién mediante troncales (Op.Desagregada)
0,7349| cargo por Desconexién Troncales
0,5512
0,3675| 2.2.2 Adecuacion de obras civiles
2,0796| AREA1
1,5596| Adec. O.C. Cargo por Camara Habilitada
1,03 Adec. O.C. Canalizacién por Mt Lineal
Cargo Conexién a MDF (Con protectores gaseosos)
Cargo Conexién a FDF o IDF
Renta Conexi6n a MDF (Con protectores gaseosos)
Renta Conexién a FDF o IDF
0,6591
0,4943| 2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,
0,3295 uso de energia eléctrica y climatizacion
0,6967| AREA1
0,5225| cargo 6n espacio fisico en PTR
0,3483| Espacio y Seguridad utilizados M2
1,9604| Supervision Visitas Técnicas de la Contratante
1,4704| D 6n de espacion fisico en PTR
0,9802| Energia Rectificada y Respaldada (Kwh/mes)

Climatizacién (Kwh/mes)

2.2.4 Enrutamiento de tréfico de las concesionarias interconectadas
o de los proveedores de servicios complementarios conectados.
Servicio enrutamiento de trafico

2.2.5 Adecuacién de la red para incorporar y habilitar el cédigo portador
o la numeracién asociada al servicio complementario.
Cargo por Centro de conmutacion solicitado

23 administrativas suministradas a portadores
y a suministradores de servicios complementarios

AREA 1

Medicin (Cargo por registro)

$ 6.344,0067
4.784,4101

$ 15.968,5769

$17.640,2483|
$7,1671
$2.198,7991
$ 17.640,2483]
$7,1671
$2.198,7991
$17.640,2483]
$7,1671
$2.198,7991
$ 16.378,9460
$8,9673
$2.195,2531

1.394,8303| Tasacion (Cargo por registro)
1.689,4919 6n (Cargo por registro)
1.670,8505| Cobranza (Cargo por boleta emitida)
5.359,9225 6n de saldos (Cargo por registro facturado)
1.622,9783| Administracion de Saldos de Cobranza
$ 36.678,2256
9.709,8740] 24F necesarias para y operar el sistema multiportador.
Senvicios de inf de Redes informé 6n n sobre modificacion de redes renta anual)

INFORME DE SUS Y TRAF PARA PORTADORES
Acceso remoto las 24 Hrs. a Informacién

Informe Semanal (Traf. LD)

Cargo Habilitacién Multiportador en la red

CARGO DE ADMIN Y SOPORTE SMPC

CARGO ACTIV/DESACTIV. ABONADO

$ 157.694,1628]

$ 65.462,1733

$ 47.237,3332
$ 33.572,3829

$381.972,0322]
$ 14.657,0001]
$ 180.521,2107|
$208.654,9885
$819,3014
$819,3014]

$ 64.113,5295

$ 79.126,2585

0,0609
0,4264|
5,5837
$ 208,3878|

$0,0915

$130,0738

$53.981,7603

$ 44.449,5553
$1.017.872,1713
$49.978,8922
$5.539,9814

$ 1.593.581,1207|
$ 2.769,9907

3. Servicios de transmision y/o conmutacion de sefiales
provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria
suministrados a concesionarias, permisionarias y pablico en general.

Servicio Par de Cobre

Cargo de Instalacién (Todas las &reas)
Localidades Grandes

Deshabilitacion Servicio Par de Cobre
Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacion)

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Habilitacién de Espacio (Housing)

Espacio y Seguridad utilizados M2 (Housing)
Espacio por unidad de Rack (Housing)
Deshabilitacion de Espacio (Housing)
Energia Rect y Resp Cargo por Kwh-mes
Climatizacién Cargo por KWh-mes
Supervisién Técnica de Visitas

Adecuacion de Obras Civiles

Cargo por Camara Habilitada

Adecuacién Canalizacién Mt Lineal

Terminacion de Cables por Conexién a MDF
Terminacién de Cables por Conexién a FDF ¢ IDF
Mantencién de Terminacién por Cnx a MDF
Mantencion de Terminacion por Cnx a FDF 6 IDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Cargo Habilitacion Enlace pto a pto entre Centros de Cx
Renta Habilitacién Enlace pto a pto entre Centros de Cx
Cargo Deshabilitacion Enlace pto a pto entre Centros de Cx

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habilitacién, cargo por vez

Renta mensual

Cargo deshabilitacion, cargo por vez

Informacion de oportunidad y de servicios
Renta anual
Consulta i de servicios y reventa asociada a una central

Figuracion en Guia para lineas de reventa

Acceso indirecto al par de cobre (Bitstream)
Conexi6n del servicio

Cargo fijo del servicio mensual

Cargo variable mensual por Mbps

Recargo mensual para conexiones de Bitstream sin servicio telefénico
Habilitacién para conexiones de Bitstream sin servicio telefonico

$9.577
$7.881

$6.847

$14.162

$ 121.304]

$13.084

$1.912

$121.304]
351

$68

$10.241

$381.972

$14.657

$180.521
$ 208.655

%819
819

$ 14.507
$8.898

$787
$5.864

$38.231
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